
 

 

 

2021年 4月 2日 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

株式会社ミライト（本社：東京都江東区、代表取締役社長：中山 俊樹、以下、ミライト）では、

3/20(土)～5/9(日)の期間、成田ゆめ牧場ファミリーオートキャンプ場にてAIを活用した待ち時間

お知らせサービスのトライアルを実施します。 

 

成田ゆめ牧場が保有する豊かな自然と広大な敷地を活かして、利用者は車両を乗り入れてテン

ト等を設営でき、連日多くの家族連れが訪れる千葉県内でも人気のキャンプ場です。 

キャンプ場内に清潔なシャワールームが完備されておりますが、曜日時間帯によっては順番待

ちの行列ができることもあることから、これを解決するため当社では待ち時間お知らせサービス

のシステム提供を行いました。 

 

本システムは、行列画像からAIが待ち行列の状況を予測し、利用者のスマホ向けに混雑状況を

お知らせするというものです。 

これにより、利用者は広いキャンプ場内に設営したどこのサイトからもシャワールームの混雑状

況を把握し混雑を回避でき、コロナ禍においては「密」緩和につながります。 

なお、本トライアルには米国WaitTime社のソリューションを採用しており、国内では日本初、キャ

ンプ場のような完全に屋外の施設としては世界初のトライアル導入となります。 

 

  

 

完全に屋外の施設としては世界初！ 

成田ゆめ牧場ファミリーオートキャンプ場で、 

AIを活用した待ち時間お知らせサービスのトライアルについて 
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【サービス概要】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【システム構成】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【採用システム「WaitTime（ウェイトタイム）」について】 

WaitTimeは、米国デトロイトに本社を持つWaitTime社の先進的なAIによる混雑緩和ソリューショ

ンです。 

スタジアムなど多くの人が訪れる場所の行列や混雑をAIでリアルタイムに解析し、来場者にスマ

ホやデジタルサイネージで分かりやすく情報提供することで、密集の緩和を実現します。 

特にトイレや売店などの待ち行列を判別し、より空いている方へ来場者を誘導することで、待ち

時間の短縮と売上機会の最大化に貢献しています。導入実績として、米プロバスケットボール

リーグ(NBA)のアリーナや、オーストラリアの８万人収容の多目的スタジアムをはじめ、大規模な

スポーツ施設を中心にグローバルに拡大中です。 

 

  



 

 

WaitTime社コーポレートサイト 

https://thewaittimes.com/ 

 

WaitTime紹介動画（YouTube） 

スタジアムの「密」を緩和し、観客の流れを最適化するAIソリューション 

https://youtu.be/nlC0uQfjd3Y 

 

 

【今後の予定】 

WaitTimeは、複数の売店やトイレなどの待ち時間を検知・見える化ができることから、スタジアム

やフードコート、商業施設、野外フェス等のイベントでのご利用が可能です。 

今後もミライトでは、AIを活用した様々なソリューションを提供し社会に貢献してまいります。 

成田ゆめ牧場ファミリーオートキャンプ場では、ワーケーションにも活用いただける高速Wi-Fi

サービスを提供されていらっしゃいます。菜の花と満開の桜が楽しめる素晴らしい季節に、是非、

足を運ばれてみてはいかがでしょうか。 

 

 

【成田ゆめ牧場ファミリーオートキャンプ場】 

住所：千葉県成田市名木730-3 

URL：https://www.yumebokujo.com/camp.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【本サービスに関するお問い合わせ先】 

株式会社ミライト 

千葉支店システム営業部 

E-Mail:chiba.sys@mirait.co.jp 

【本件に関する報道機関からのお問い合わせ先】 

株式会社ミライト 

経営企画本部 

広報コミュニケーションデザイン部 広報室 

TEL：03-6807-3711 

URL：https://www.mrt.mirait.co.jp/ 
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